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INTRODUCERE

Nevo Parudimos, in colaborare cu Co-Efficient Ungaria si United Society of Balkans
din Grecia, a lansat proiectul Dimensiuni ascunse ale incluziunii in sectorul
tineretului prin programul Erasmus+ al Uniunii Europene. Acest proiect a rezultat
din colaborarea internationald a trei organizatii ale societatii civile din Europa de
Est, implicate in activitati educationale, sociale si de advocacy 1n cadrul
comunitdtilor defavorizate. Obiectivul principal a fost imbunatatirea accesibilitatii
serviciilor pentru tineret si incurajarea implicarii tinerilor cu dizabilitati in proiecte la
nivel european.

Organizatiile colaboratoare ale societatii civile au adus o experienta considerabila in
cadrul proiectului, avand anterior implicate tineri cu dizabilitati in activitati de
invatare si dezvoltare personala atat la nivel local, cat si international. Proiectul a
pus un accent puternic pe includerea tinerilor cu dizabilitati in cele trei comunitati
implicate, cu un focus specific pe promovarea independentei si cresterea increderii
acestora pentru a deveni cetateni autonomi si activi.

Contextul a relevat ca serviciile pentru tineret din Europa nu puneau accent pe
participarea persoanelor cu dizabilitati, cu doar 1,9% din participantii la proiectele
de tineret finantate prin Erasmus+ in 2019 fiind persoane cu nevoi speciale, conform
raportului Agentiei Nationale Erasmus+ din Ungaria. Tinerii cu dizabilitati se
confruntau cu bariere in activitdtile comunitare, afectandu-le statutul social si stilul
de viata pe termen lung. In ciuda eforturilor institutiilor de invatimant de a-i integra,
provocarile persistau din cauza cadrelor pedagogice rigide, a lipsei de experti
calificati si a mediilor neadaptate pentru accesibilitate.

Proiectul Dimensiuni ascunse si-a propus sa:
. Realizeze cercetari si formuleze recomandari de politici pentru implicarea
tinerilor cu dizabilitati in proiectele europene.
. Evalueze barierele din infrastructura actualda a muncii de tineret, definind
®  Dbarierele intr-un mod larg.

. Colecteze date si perspective de la profesionistii care lucreaza in domeniu.
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Rezultatele acestor interviuri au contribuit la un raport de cercetare, iar noi politici
au fost propuse pentru a spori accesibilitatea tinerilor cu dizabilitati la proiectele
europene si serviciile pentru tineret. Dupad cercetarea empirica, cercetatorul a
subliniat cateva concluzii. Organizatiile intervievate Iimpartasesc o viziune comuna de
a creste productivitatea, de a asigura finantare si de a implementa proiecte de impact
care sd creeze un impact pozitiv in cadrul comunitatilor lor. Atitudinea lor pozitiva
fata de incluziune si dorinta lor de a implica tinerii cu dizabilitati in initiativele lor
exemplifica angajamentul lor fata de responsabilitatea sociala. Prin promovarea
incluziunii, sustinerea grupurilor marginalizate si implicarea activd in comunitate,
aceste organizatii oferd un exemplu inspirational pentru societatea in ansamblu. In
viitor, accentul lor pe productivitate, implementarea proiectelor si implicarea
comunitatii va deschide calea pentru un viitor mai incluziv si mai imputernicit pentru
toti.

Studiul evidentiaza atitudini ingrijoratoare printre unii respondenti din organizatiile
de tineret cu privire la formarea legata de dizabilitdti. Factorii care influenteaza
aceste atitudini subliniazd necesitatea unor campanii de constientizare tintite,
cresterea expunerii la persoane cu dizabilitati si eforturi de integrare in cadrul
organizatiilor de tineret. Prin promovarea unui mediu mai inclusiv si mai acceptant,
societatea poate lucra pentru a elimina barierele si a promova intelegerea si empatia
pentru persoanele cu dizabilitdti. Aceasta schimbare de atitudine este cruciala pentru
crearea unei societati in care diversitatea este celebrata, iar toate persoanele sunt
tratate cu demnitate si respect.

In concluzie, ONG-urile romanesti analizate stau ca piloni de sprijin, promovand
incluziunea sociala, dezvoltarea personala si solutiile durabile in cadrul comunitatilor
lor. Scopurile si obiectivele lor diverse reflecta un angajament holistic de a aborda o
gama larga de provocari sociale si de a promova bunastarea societatii in ansamblu.
Prin sprijinirea activa si integrarea persoanelor cu dizabilitati, ele intruchipeaza
esenta incluziunii si umanitarismului. Vizibilitatea lor pe retelele sociale si implicarea
activda in comunitate le alimenteazd succesul 1n atragerea voluntarilor, partilor
e  einteresate si beneficiarilor. Aceste ONG-uri joaca roluri esentiale in crearea unui
.mediu incluziv si de sustinere pentru persoanele cu dizabilitati din Romania si

exemplifica puterea actiunii colective in aducerea schimbarilor pozitive.
°

.,
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In proiectele Erasmus+ nu existd cote obligatorii pentru implicarea tinerilor cu
dizabilitati. Una dintre principalele arii ale acestor proiecte de tineret este incluziunea
sociala a persoanelor cu oportunitati reduse (Ghidul Programului Erasmus+,
versiunea 3 (2021): 12-05-2021, 2021).

,Persoanele cu oportunitdti reduse sunt persoane care, din motive economice,
sociale, culturale, geografice sau de sanatate, sunt migranti, sau din motive precum
dizabilitati si dificultati educationale sau din orice alte motive, inclusiv acelea care
pot da nastere la discriminare conform articolului 21 din Carta Drepturilor
Fundamentale a Uniunii Europene, se confrunta cu obstacole care le impiedica sa
aiba acces efectiv la oportunitatile din cadrul programului.” (Ghidul Programului
Erasmus+, Versiunea 3 (2021): 12-05-2021, 2021, p. 321).

Expertii implicati in Panelul National au mentionat cateva recomandari care trebuie
sa imbunatateasca accesul tinerilor cu dizabilitati specifice (nu doar cu oportunitati
reduse) la activitati culturale, sociale si educationale, in special cele din cadrul
Programului Erasmus+. Recomandarile au aparut dupa analizarea legislatiei
existente privind persoanele cu dizabilitati din Romania, Legea nr. 448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap: Aceasta lege stabileste
drepturile generale ale persoanelor cu dizabilitati, inclusiv ale copiilor si tinerilor,
asigurand egalitatea de sanse si nediscriminarea in diverse sfere precum educatia,
angajarea si serviciile sociale. Ea mandateaza educatia accesibild si formarea
profesionala, programele de incluziune sociald si serviciille de sanatate adaptate
nevoilor persoanelor cu dizabilitati
(https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/77815).

Desi preocuparea principala era legata de accesibilitate in general in Romania
(deoarece inca exista multe orase in care nu au fost luate masuri de accesibilitate de
catre autoritatile locale), impreuna cu experti din toatd tara am detaliat urmatoarele
recomandari:

Accesibilitate: Pentru a face programele Erasmus+ accesibile tuturor, inclusiv

tinerilor cu dizabilitati, trebuie sa dezvoltam standarde si ghiduri de accesibilitate
- ® e&clare si cuprinzatoare. Aceste standarde ar trebui sa respecte recomandarile din
ootrategia de Incluziune si Diversitate a Comisiei Europene, care descriu mecanismele
programelor pentru a sprijini incluziunea si diversitatea si acopera trei domenii
®principale:

.,
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1. Accesibilitatea fizica: Asigurati-va ca toate locatiile si facilitatile utilizate in
cadrul programelor sunt accesibile pentru o gama larga de dizabilitati. Acest lucru
inseamna sa aveti rampe, lifturi si toalete accesibile, astfel incat persoanele cu
probleme de mobilitate sa poata participa cu usurinta.

2. Accesibilitatea digitala: Asigurati-va ca tot continutul online, cum ar fi site-
urile web si instrumentele digitale, este accesibil si usor de inteles pentru toti oamentii.
Acest lucru include navigabilitatea usoara a site-urilor web cu cititoare de ecran,
adaugarea descrierilor text si sonore pentru imagini si respectarea ghidurilor de
accesibilitate pentru continutul digital.

3. Accesibilitatea comunicarii: Furnizati informatii in diverse formate pentru a
acomoda diferite tipuri de dizabilitdti. De exemplu, oferiti materiale in Braille si
caractere mari pentru a facilita accesul tinerilor cu dizabilitdti la sprijinul financiar
oferit de Erasmus+.

Instruire si constientizare:
Pentru a ajuta participantii cu dizabilitati in programele Erasmus+, trebuie sa oferim
instruire regulata persoanelor care desfasoara programele. Aceasta instruire ar trebui
sa-1 Invete cum sa sprijine persoanele cu dizabilitati. Pentru a asigura ca grupul
potrivit este vizat, Agentia Nationald ar trebui sa defineasca exact ce Inseamna
,»dizabilitati” in context national. Instruirile ar trebui sa acopere o gama de subiecte,
cum ar fi:
- intelegerea diferitelor dizabilitati,
« oferirea de suport emotional si logistic adecvat,
« identificarea metodelor specifice pentru a incuraja incluziunea acestor grupuri
dezavantajate,
« oferirea de instruiri care sa ajute persoanele ce implementeaza programul sa
lucreze cu tinerii cu dizabilitati multiple.

In acest domeniu specific, expertii au subliniat importanta colaborarii constante cu
eorganizatiille de baza. Aceste organizatii au cunostinte si practici valoroase de
impartasit, contribuind la imbunatatirea programelor noastre si la a le face mai

incluzive pentru toti cei implicati.
°
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Sprijin si mentorat intre perechi:

Incurajati infiintarea programelor de sprijin si mentorat intre egali, in care
participantii cu dizabilitati mai experimentati sa Indrume noii veniti. Aceste
programe pot asocia participantii experimentati cu dizabilitati ca mentori pentru a
oferi indrumare, a impartasi experientele lor personale si a oferi asistenta noilor
veniti in intelegerea programului. Mentorii servesc ca surse de sprijin, sfaturi si
incurajare.

Proces de aplicare flexibil:

Implementati un proces de aplicare flexibil care sa permita solicitantilor sa specifice
nevoile lor unice si sa ceara acomodari, asigurandu-se ca programul se poate adapta
cerintelor individuale. Procesul de aplicare ar trebui sa includa optiunea ca
participantii sa isi divulge dizabilitatea, sa specifice nevoile lor particulare si sa
furnizeze documentatia relevanta. Acest lucru asigura ca solicitantii cu dizabilitati
sunt considerati pe o baza individualda, permitand programului sa se pregateasca
corespunzator.

Acomodari rezonabile:
Garantati disponibilitatea acomodarilor rezonabile, cum ar fi interpreti in limbajul
semnelor, transport accesibil sau materiale de invatare adaptate, pentru a raspunde
nevoilor specifice ale participantilor. Aceasta politica asigurd ca acomodarile sunt
accesibile. Exemple includ furnizarea de interpreti in limbajul semnelor pentru
persoanele surde, oferirea de optiuni de transport accesibil pentru participantii cu
dizabilitati de mobilitate si punerea la dispozitie a materialelor educationale in
diverse formate, inclusiv Braille sau caractere mari. Acomodarile rezonabile sunt
reglementate de Natiunile Unite prin Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati (CRPD). La 13 decembrie 2006, CRPD si Protocolul sdu Optional au fost
adoptate prin rezolutia 61/106 a Adundrii Generale. Adoptarea CRPD a fost
salutata ca o realizare istorica care ar aduce sperantda miliardelor de persoane cu
dizabilitati in secolul XXI. CRPD este un tratat international cu caracter obligatoriu
din punct de vedere juridic
o(https://social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-persons-

.with-disabilities-crm).
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Metodologie inclusiva:

Incurajati furnizorii de programe si creeze o metodologie care si ia in considerare
stilurile de invatare si abilitatile diverse ale participantilor cu dizabilitati.
Metodologiile inclusive sunt concepute pentru a acomoda diverse stiluri de invatare.
De exemplu, metodele ar trebui sa ofere resurse adaptabile care sa fie adaptate
pentru invatare vizuala, auditiva si kinestezica si sa ia in considerare participantii cu
diferite abilitati cognitive. Scopul este de a crea un mediu de invatare in care toata
lumea sa poata participa activ si sa invete. Metodele de educatie non-formala sunt
versatile si ofera spatiu pentru adaptare ori de cate ori situatia o impune. Ca exemplu
concret si situatie cu care se confrunta ONG-urile in proiecte, atunci cand sunt
implicati participanti cu dizabilitati, chiar si exercitiile de energizare trebuie gandite
pentru a fi incluzive. Prin urmare, este obligatoriu sa se dezvolte si sa se
implementeze o metodologie inclusivd pe termen lung. In acelasi timp, promovati
mai mult si cresteti accesul la materialele existente.

Tinte obligatorii de incluziune:

Stabiliti tinte obligatorii de incluziune care specifica numarul sau procentajul minim
de participanti cu dizabilitati in programele Erasmus+. Stabiliti tinte clare, cum ar fi
sa vizati ca cel putin 10% dintre participantii la program sa fie persoane cu
dizabilitati. Aceasta cerinta promoveaza un angajament fata de reprezentarea diversa
si asigurd cd programul angajeaza si include activ persoane cu dizabilitati. In prezent,
termenul utilizat este ,,participanti cu oportunitati reduse”, iar dizabilitatea sau
problemele de sanatate sunt doar o parte a grupului tinta. Prin urmare, impunand un
numar specific de participanti cu dizabilitati per proiect si solicitand metode adaptate
pentru a asigura integrarea lor completa, se vor oferi mai multe oportunitati de
participare pentru acestia.

Evaluari intre perechi:

Implementati un sistem de evaluare intre egali, permitand participantilor la program

sa evalueze accesibilitatea si incluziunea programului. Dupa fiecare program,

participantii sunt incurajati sa ofere feedback. Acest sistem de feedback permite
eparticipantilor sa ofere perspective asupra ceea ce a functionat bine, ce ar putea fi

imbunatatit si orice bariere sau provocari intalnite pe parcursul programului.
°




FIDDEN Co-funded by the
DIMENSIONS Erasmus+ Programme
Hidden Dimensions of Inclusion in Youth Sector of the European Unien

Promovarea cercetarii privind dizabilitatile:

Incurajati si sprijiniti financiar cercetirile pe teme legate de dizabilititi pentru a
imbunatati intelegerea programului si accesibilitatea. Politica ar trebui sa implice
alocarea de resurse pentru finantarea proiectelor de cercetare care analizeaza
experientele, nevoile si provocarile cu care se confrunta participantii cu dizabilitati in
programele Erasmus+. Aceasta cercetare contribuie la o intelegere mai profunda a
incluziunii persoanelor cu dizabilitati si informeaza imbunatatirile programului.
Proiecte precum Hidden Dimensions ofera oportunitatea de a descoperi probleme
specifice cu care se confrunta persoanele cu dizabilitati in ceea ce priveste anumite
teme, in acest caz, accesibilitatea la proiectele Erasmus+. Prin urmare, recomandam
cu tarie sustinerea viitoarelor initiative similare, deoarece obstacolele intampinate de
persoanele cu dizabilitati sunt numeroase si trebuie descoperite si discutate cu
autoritatile relevante care pot oferi solutii.

Informatii accesibile:

Asigurati-va ca toate informatiile programului, inclusiv site-urile web, brosurile si
formularele de aplicare, sunt accesibile tuturor participantilor. Masurile de
accesibilitate implica furnizarea de informatii In mai multe formate. Acest lucru
include crearea de site-uri web prietenoase pentru cititoarele de ecran, realizarea de
documente PDF accesibile, oferirea de materiale in limbaj simplu si asigurarea ca
toate materialele de comunicare sunt usor de inteles si navigat pentru toata lumea.

Planuri de criza si de urgenta:

Dezvoltati si comunicati planuri clare de criza si de urgenta care sa ia in considerare
nevoile participantilor cu dizabilitati. Aceste planuri ar trebui sd abordeze modul in
care participantii cu dizabilitati vor fi evacuati sau sprijiniti in siguranta in situatii de
urgenta. Consideratiile ar trebui sa includa rute accesibile, strategii de comunicare si
furnizarea de ajutoare sau suport necesar.

Implicarea comunitatii:
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Incurajati participantii si interactioneze cu comunititile locale, promovand
constientizarea si interactiunile pozitive cu persoanele cu dizabilitati. Activitatile
programului ar trebui sa includa initiative de implicare comunitara, permitand
participantilor sa interactioneze cu organizatiile locale si cu persoanele cu dizabilitati.
Aceasta implicare promoveaza intelegerea, colaborarea si un sentiment mai larg de
incluziune.

Mecanisme de feedback:

Stabiliti canale accesibile pentru participantii cu dizabilitati sa raporteze orice
probleme sau ingrijorari pe care le pot intalni in timpul programului. Aceasta
politica implica crearca de mecanisme de feedback prietenoase pentru utilizatori,
cum ar fi formulare online sau linii telefonice dedicate, permitand participantilor sa-
si exprime experientele, sa ridice ingrijorari si sa raporteze orice cazuri de
discriminare sau obstacole cu care se confrunta.

Cadru legal:

Revizuiti si actualizati cadrul legal pentru a proteja drepturile si demnitatea
participantilor cu dizabilitati implicati in programele Erasmus+. Protectiile legale ar
trebui extinse la participantii cu dizabilitdti, protejandu-i impotriva discriminarii,
hartuirii sau a oricdror incdlcari ale drepturilor lor in timpul participdrii lor la
programele internationale. Aceasta politica isi propune sa asigure ca persoanele cu
dizabilitati au puterea legala de a cauta remedii in cazul unor astfel de incalcari.

Evaluare continua:
Evaluati si actualizati in mod regulat politicile pe baza feedback-ului participantilor
si a celor mai bune practici emergente in incluziunea persoanelor cu dizabilitati. O
evaluare periodica a politicilor programului este esentiala pentru a asigura
eficacitatea acestora. Feedback-ul participantilor, precum si schimbarile in cele mai
bune practici, ar trebui sd informeze revizuirea si ajustarea politicilor pentru a
imbunatati in mod continuu incluziunea persoanelor cu dizabilitditi in cadrul
programului.

°
Colaborare cu organizatiile de dizabilitati:

.Colabora;i cu organizatiile de advocacy pentru dizabilitati pentru a obtine insight-

®uri, a Tmpartdsi resurse si a promova initiativele de incluziune.
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Colaborarea cu organizatiile de advocacy pentru dizabilitati implica formarea de
parteneriate cu grupuri locale si internationale specializate in sprijinirea persoanelor
cu dizabilitati. Aceste parteneriate pot include partajarea resurselor, campanii de
constientizare si sprijin reciproc, creand astfel o retea solida pentru incluziune.

Promovarea designului inclusiv:

Incurajati planificarea evenimentelor, proiectelor si activititilor avind in minte
accesibilitatea universala, reducand astfel necesitatea de a face acomodari
individuale. Designul inclusiv implica selectarea locatiilor si organizarea activitatilor
care sa se adreseze inherent diverselor abilitati si nevoi. De exemplu, alegerea
locatiilor accesibile pentru scaune cu rotile, includerea optiunilor de activitati
incluzive si proiectarea semnelor care sunt usor de inteles pentru toti participantii.

Training in sensibilitate culturala:

Oferiti training in sensibilitate culturala participantilor, concentrandu-va pe
intelegerea si respectarea diferitelor contexte ale colegilor lor, inclusiv a celor cu
dizabilitati. Sedintele de training in sensibilitate culturald ar trebui sa cuprinda
constientizarea dizabilitatii ca componentd de baza. Aceste ateliere au ca scop sa
promoveze o cultura a intelegerii si empatiei printre participanti, promovand
incluziunea si interactiunea respectuoasa intre participantii cu diferite contexte.

Campanii de constientizare publica:

Lansati campanii de constientizare publicd pentru a contesta stereotipurile, a educa
publicul despre incluziunea persoanelor cu dizabilitdti si a sdrbdtori contributiile
acestora in programele Erasmus+. Campaniile de constientizare publica sunt eforturi
multimedia menite sa schimbe perceptiile publicului. Aceste campanii pot include
povesti ale participantilor cu dizabilitati care au excelat in programele Erasmus+,
oferind modele de urmat si reducand stigmatizarea legata de dizabilitati. Scopul este
de a promova ideea ca persoanele cu dizabilitati sunt membri valorosi si contribuitori

ai societatii.
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Concluzii:

Cu siguranta ar putea exista mai multe sugestii privind imbunatatirea sistemului din
Romania, dar in acest moment cel mai important lucru este sa crestem accesibilitatea
persoanelor cu dizabilitati in toate domeniile. Mai mult decat atat, este de o
importanta cruciald sa ascultam nevoile acestor persoane in loc sda decidem noi ce au
nevoie. Cunoasterea lor ajutd la crearea unui mediu mai sigur, iar ascultarea a ceea
ce au nevoie va creste sansele de incluziune in orice activitate sociala, culturald sau
educationala.

La Nevo Parudimos, ONG-ul nostru se concentreaza pe imputernicirea tinerilor cu
dizabilitati. Realizam acest lucru colaborand strans cu voluntarii din Corpul
European de Solidaritate (ESC) care detin abilitati specializate si o pasiune pentru
lucratul cu aceasta categorie demografica. Acesti voluntari joaca un rol vital in
eforturile noastre de a sustine tinerii cu dizabilitati, aducand perspective proaspete si
abordari inovatoare la programele noastre. Lucrand mana in mana cu educatori,
personal din centrele de tineret si profesionisti din institutiile specializate, voluntarii
nostri adapteazd metodologiile existente pentru a asigura incluziunea persoanelor cu
dizabilitati. Acest efort colaborativ implica adaptarea activitatilor si abordarilor
initial concepute pentru alte grupuri defavorizate pentru a satisface nevoile si
abilitatile unice ale fiecarei persoane cu dizabilitate. De exemplu, pot modifica
jocurile si activitatile pentru a se adapta la deficientele de mobilitate sau pot ajusta
metodele de comunicare pentru a sprijini persoanele cu deficiente de auz sau vorbire.
Acest proces de adaptare si incluziune nu este fara provocari. Necesita creativitate,
empatie si invatare continua. Cu toate acestea, Nevo Parudimos a dobandit aceasta
practica de-a lungul multor ani de experienta si colaborare. Prin parteneriatele
noastre cu institutiile specializate si dezvoltarea profesionald continua, am dezvoltat
o intelegere profunda a nevoilor diverse ale tinerilor cu dizabilitati. Deoarece ONG-
ul isi prioritizeaza incluziunea si colaborarea, am dezvoltat semnificativ calitatea
muncii noastre cu tinerii si copiii cu dizabilitati. Angajamentul nostru fata de
imbunatatirea continua si parteneriatele subliniaza dedicarea noastra de a crea o
.societate mai incluziva in care fiecare, indiferent de abilitate, are sanse egale sa

prospere.
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« Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
dizabilitati, disponibila la: https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/77815

« Conventia cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilitati si Protocolul
optional al acesteia, disponibile la:
https://social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-
persons-with-disabilities-crpd

« Website-ul Nevo Parudimos: https://nevoparudimos.ro
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