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A szamitogép és az internet hasznalata mara rutin. E-mailen

kuldjuk leveleinket, facebook-on, viberen beszélgetiink bara-
tainkkal, vateran vessziik a cipénket és netrél rendeljik a piz-
zat.

Hasznaljuk, de biztosan ismerjik a veszélyeit is? Mint ahogy az
utcan kirabolhatnak, a neten is ellophatjdk az adataidat,

sOt a pénzedet is. Egy rosszul sikertlt polaroid kinos lehet a
barataid el6tt, ahogy a neten megosztott digitalis foto is.

A chatszobakban nem mindenki az, akinek kiadja magat -
csinosbaby 16 konnyen lehet egy 6tvenes kopaszodé férfi, aki
.meg szeretné ismerni” gyermekiinket.

Az olvas6 most a Surf Safe Field Work Komplex médiatuda-
tossagot és biztonsagos internethasznalatot fejleszt6 pro-
jekt mddszertani kiadvanyat tartja a kezében—e projekt az
Egyltthatd Egyesiilet harmadik kezdeményezése a biztonsa-
gos internethasznalat témajaban.

\ . DAN CHURCH AID
\ 0

-~ e E

. THE VELUX FOUNDATIONS 7 S
OKUMENIKUS < @ =
SEGELYSZERVEZET n 9
HIA-HUNGARY aNQDHJ/ELP >



Els6, Surf Safe projektiinkben csoportunk nyolc onkéntes se-
gitdje dolgozott kilenc honapon keresztiil azon, hogy 30 fiatal
megismerkedjen az internetezés kozben felmerild veszélyek-
kel, és az internehasznalati szokasaikon keresztiil legfékép-
pen onmagukkal, tarsaikkal, sajat képességeikkel. Sokat ta-
nultunk, sokat nevettiink egyltt szombat déleléttonként; k6zo-
sen fedeztik fel az internet vildgat és sajat teljesitéképessé-
glink hatarait.

Kirandultunk, animacidt készitettlink és baratsagokat kotot-
tunk.

Masodik 2013-ban megvalosult projektiink - a Hitchhikers’
Guide to the Internet - Utikalauz a biztonsagos internetezés-
hez a Surf Safe tapasztalatait dolgozta fel, illetve az alkalma-
zott modszerekkel ismertettiink meg érdekloddkilfoldi fiata-
lokat, onkénteseket, és ifjusagsegité szakembereket.
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A Field Work vagyis Terepmunka, a korabbi programjaink egy
nagyobb kozonséget elérd tovabbfejlesztett valtozata, melyet a
Az Okumenikus Segélyszervezet TANDEM Fejlesztési Alap pa-
lyazati programja a Velux Alapitvanyok tdmogatasaval és a
DanChurchAid kozremi{kodésével valosul meg.

A projekt soran ot szolgaltataselemet dolgoztunk ki, majd nyuj-
tottunk a célcsoportoknak 2014 juniusa és decembere kozott.

A mddszertani flizet célja ezen szolgaltatasok bemutatasa, a ta-
pasztalatok 6sszegzése.

Biztonsagos internethasznalattal foglalkoz6 programunk 2015-
ben sem szlinik meg, a projekt soran felhalmozodott tapasztala-
tokat allando szolgaltatasok keretében hasznositjuk.

A flizet olvasasahoz tartalmas idétoltést kivan a projekt szakmai
vezetdje és a projektvezetd:

Szentpétery Elemér és Sebd Gerg6
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Célok

Mikozben a biztonsagos internethasznalattal, és a tudatos mé-
diafogyasztassal foglalkozunk nem csupan ismereteket adunk
at a résztvevék szamara, hanem jatékokkal 6sztonozziik az
aktiv részvételt, vagyis az élménykozpontu,tapasztalati alapu
tanulds modszereit alkalmazzuk.

A program soran az alabbi szempontok kapnak erételjes
hangsulyt:

a) Informacid tobblet biztositdsa az internethasznalat, és bar-
milyen médiafogyasztas terén.

b) Alapvetd a tarsas kapcsolatokhoz sziikséges képességek
fejlesztése kiilonboz6 programokon, amelyek befolyasoljak -
mind az offline, mind az online vildgban- hogyan viszonyulunk
embertarsainkhoz

c) Tobb generacio bevonasa, és a kiilonbségek enyhitése, kap-
csolatok javitdsa szamos kiscsoportos foglalkozason keresz-
tal.
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Szolgaltatas
elemek

Kortars segit6 onkéntes képzés 15-25 év kozotti fiatalok sza-
mara, akik a programban valo részvétel soran teljesithették
akar Iskolai K6zosségi Szolgalatukat

Tematikus kiscsoportos foglalkozasok 10 -18 év kozotti fia-
talok szamara, két korcsoportra bontva, amelyben résztvevé

fiatalok a jatékos tanulas, és informacioszerzés mellett érté-
kes ajandékokkal is gazdagodhattak.

Sziilocsoport, minden érdekl6dd szilé szamara, de legfokép-
pen azoknak, akiknek gyermeke mar részt vesz a programban.

Délutani klubfoglalkozas, ahol profi filmes szakemberrel ké-
szithettek filmet a fiatalok a biztonsagos internetezésrél és a
tudatos médiafogyasztasrol

Didkok, szlil6k, tanarok szamara iskolai programok, biztonsa-
gos internet drak és értekezletek, a programban részt vevok
szamara egyéni mentoralas.
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Modszertani
hattéer

A frontalis oktatdsi modszerek és passziv hallgatdi statusz he-
lyett, mi a heutagogia, és a pszicholdgiaban is alkalmazott
modszerek elkotelezett hivei vagyunk: A bevont gyerekek, fia-
talok és felnottek onkéntes alapon vesznek részt, aktivitasuk
mértékét sajat maguk szabalyozzak.

A tanulas az egyuttm(kodésre 0sztonzd feladatokon keresztiil
jon létre, a résztvevik tolerans és mindsitésektél mentes kor-
nyezetben egymasnak visszajelzéseket adnak. A tanulas folya-
matara igényeik kifejezésével rahatassal vannak, az észlelt

igényekhez igazodnak a csoportvezetdk, trénerek.

A folyamatba onértékelési pontok vannak beépitve, amelyek
szamunkra és onmaguk szamara is visszajelzést adnak a ta-
nulasi, fejlesztési iranyokrol, esetleg azok mddositasi sziiksé-
gességérdl a vart eredmények érdekében. Ilyen modon a tanu-
las szocialis, flexibilis, azonnali, 6niranyitott, intuitiv, kreativ és
a vilag, kornyezet értelmezésén, kovetkeztetéseken keresztiil
jon létre.
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Kortars

Kepzes

A projekt egy kortars segit6, onkéntes képzéssel indult; a fia-

talok bevonasaval és képzésével célunk, hogy plusz kapacitast

biztositsunk a projektidészakban és akarazt kovetéen is, a

program fenntartasa soran.

A programba 15 f6 kortars segit6t vontunk be és képeztink ki

a program soran alkalmazott mdédszertan alkalmazasara.
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A fiatalabb onkéntesek az iskolai k6z0sségi szolgalatnak meg-
felelé modon teljesithették onkéntes munkajukat a program-
ban, erre jelentds igény is mutatkozott, 6t f6 kezdte meg on-
kéntes orainak teljesitését IKSZ keretében.

Az onkéntesek kivalasztasa egy gondos folyamat, amelynek
soran teszteket vettlink fel, hogy motivalt, valdban onzetlen, a
program irant elkotelezett fiataloknak tudjunk lehet6séget ad-
ni. A programba jelentkezdk részletes jelentkezési lapja mel-
lett (mely a projekt weboldalan elérhetd digitalis formaban),
Thomas-Kilmann és Super-féle munkaérték-kérddiveket tol-
tottek ki a programban hasznalt univerzalis kérddivek mellett.

A tesztek kiértékelése egységes képet adott a jelentkezdkrdl,
igy a kivalasztas mellett a program soran.
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A képzés egy bentlakadsos tabor keretében valosul meg, ahol a
résztvevok mas fiatalok segitésére alkalmas személyiségfej-
leszto technikakat sajatithattak el sajat élményen keresztiil.

Betekintést nyerhettek, informacidkat szerezhettek a tudatos
médiafogyasztasrol, biztonsagos internethasznalatrol, inter-
netfligg6ségrél, média negativ hatasairdl és médiaerdszak
formairol.

A képzést kovetden a résztvevék maguk donthették el, hogy
mely szolgaltataselemekbe kapcsolddnak be 6nkéntes segito-

ként a projekt fennmarado 3 honapja soran; a legnépszer(bb-

nek a szerdai klubfoglalkozasok bizonyultak.

= S

. THE VELUX FOUNDATIONS

OKUMENIKUS > %

SEGELYSZERVEZET A
HIA-HUNGARY EsN(zoDHJ/ELP

DAN CHURCH AID

v2oa 3da VanNAv



Klub-
foglalkozasok

A klubfoglalkozasok célja egy kisfilm elkészitése volt a tudatos
médiafogyasztasrol, és a biztonsagos internethasznalatrol. A
klubfoglalkozasokat a klubvezetd, a kortars segitok bevonasa-
val tartotta. A kisfilm 10 perces hosszusagu, melynek végso
utomunkalatait szakember végezte el, azonban az alapanya-
got, alapveté kamerakezelési oktatast kdvetoen a klub részt-
vevdi vették fel.

A foglalkozas klubjellegét az adja, hogy a rendszeres részvétel
nem feltétel, a csoport formaja nyitott, vagyis mindig lehetd-
ségvan arra, hogy a foglalkozashoz Uj érdekl6ddk kapcsolod-
janak. Konkrét tematikaja az egyes klubfoglalkozasoknak nem
volt, hanem minden egyes szerdai alkalmon mas témat dol-
goztak fel médialabor keretében a résztvevdk. A kotetlen
strukturanak koszonhet6en a program utolsé honapjaban a
klub igen népszerlinek bizonyult, igy a szolgaltatast projektza-
rast kovetéen is fenntartjuk.
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Tematikus
Csoportok

A tematikus kiscsoportokatéletkor szerinti bontasban valdsi-
tottuk meg a Mozgasjavité Altalanos Iskola és Szakkozépiskola
kollégista diakjaival. A résztvevék mindannyian mozgasseérul-
tek voltak, mely szlikségessé tette eredeti tematikank adapta-
lasat.

A foglalkozasok soran kialakitottunk egy 0szinte kdzosséget,

melyben a résztvevo fiatalok kortarsaik kozott lehettek. Ez
utdn onismereti munka kovetkezett, melyhez személyiségfej-
lesztd és szocialis kompetenciakat fejleszt6 gyakorlatokat
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hasznaltunk. A bizalmi kapcsolatra épitve, gyakorlatokon és
tapasztalatcserén keresztil foglalkoztak a médiafogyasztasi
szokasaikkal, és biztonsagos internethasznalattal. A feladato-
kat egylttm(kaodve, kis csoportokban hajtottak végre, a cso-
portvezetok csak a célokat hatarozzak meg, azonban lehetdsé-
glik volt onallo kutatasra és rendszerezésre.
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Szulo-
csoportok

A kiscsoportos foglalkozasok keretében célunk, hogy a sziil6k
gyermekikkel vald kapcsolatukat mas szemszdgbdl is képe-
sek legyenek értelmezni; a szil6-gyerek kozotti kapcsolat
erésitése, és a média negativ hatdsainak ezen keresztiili
szemlélése. Sok esetben tapasztaltuk, hogy a gyermekeket ért
bantalmazasok, legyenek azok az offline, vagy az online vilag-
ban (sexting, adatlopas, cyberbulling, stb), azért tudnak meg-
torténni, mert a szil6 és gyerek kozott nincs meg a bizalmon
alapuld kapcsolat, ami lehet6vé teszi, hogy a tinédzserkori Ut-
keresésben is a sziil6 legyen az az elsé személy, akihez baj
esetén fordul.

A sziilok esetében informacionyujtassal és onismereti munka
soran a generacios kilonbségekbdl adodd tavolsagok csok-
kentésén, vagyis a harmonikus, bizalmas sziil6-gyermek kap-
csolat kialakitdsan dolgozunk, amely sziikséges ahhoz, hogy a
gyerek probléma esetén batran forduljon sziiléjéhez.
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|Iskolal

szolgaltatasok

Rendhagyd osztalyfondki oraink soran felkésziilt szakembere-

ink és onkénteseink az alabbi témakat érintik:

internetes vasarlas, netbanking

személyes adatok az interneten

jelszavak, szamitdgépes kartevok, identity

theft
mobbing
facebook és adatvédelem

szerzdi jogok

tarskeresés az interneten, Uj ismeretségek

médiaerdszak, fliggoség

A témakat strukturalt gyakorlatok -jatékok, kiscsoportos fela-

datok, iranyitott beszélgetés- segitségével dolgozzak fel a

résztvevok, majd ezt kdvetéen egy megbeszélés soran vissza-

csatolas torténik. A projekt soran egyik legnépszer(ibb szol-

galtatasunk.
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Szuloi
éertekezlet

Az osztalyfénoki orakat szuldi és tanari értekezletekkel egé-
szitettlik ki. A szUl0 értekezlet célja sziildk érzékenyitése a
probléma irant, illetve informacidnyujtas szamukra. A prog-
ram soran megvilagitottuk, hogy miért fontos és aktualis téma
a tudatos médiafogyasztas és a biztonsagos internetezés. Az
el6adas soran tapasztalatainkbol hozott példakkal illusztraljuk
az informacidkat, kihangsulyozzuk a veszélyeztetd tényezdket,
és azok megjelenési formait a gyerekek, és kortars kozossé-
glik életében.
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Tanari
éertekezlet

A pedagdgusoknak napjainkban nem egyértelm(, hogy meddig
terjed pontosan a gyerekkel végzett munkajuk, lehet-e bele-
szolasuk a gyerek nevelésébe, ha az osztalykozosség viselke-
désében valtozasokat észlelnek, hogyan tudnak hatékonyan
beavatkozni. Sajnos annak ellenére igy van ez, hogy a gyer-
mekvédelmi rendszerben jelz6 szerepiik jogszabalyhoz kotott.
Iskolai munkank alatt tapasztaltuk, hogy a tanaroknak volt in-
formacioja arrdl, hogy egy diak offline és online térben is
mobbing dldozata osztalykozosségének, azonban mar abban
sem tudtak abban k6zos nevezore jutni, hogy a mobbing prob-
léma-e, hogy feladatuk-e beavatkozni és milyen eszkozokkel
tehetik azt.
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Mentori
szolgaltatas

A programba bevont gyerekek, fiatalok személyes problémaik-
kal, illetve barmilyen a projekt témajaval kapcsolatos kérdé-
siikkel egyénileg is felkereshették az Egyesiiletet. A feladatot
két a mentori munkaban, tanacsadasban jartas személy latta
el, valamint kés6bb a munkéaba a klubvezetd is bekapcsolo-
dott. A beszélgetések, tanacsadasok soran torekedtiink min-
den egyes személlyel legalabb harom alkalombol allé folya-
mat végig vitelére, amelyrél mentori naplot készitetiink; saj-
nos ez csak részben sikerilt. A mentori munka soran nagyon
fontos, hogy a szolgaltatasi igénybevevd onként jelentkezzen,
és onként akarjon a folyamatban részt venni.

Természetesen a mentori munka a szocialis munka etikai ko-
dexének megfelelden zajlik, a titoktartasi kotelezettséget a
messzemendkig betartva. A kliens anyagaiba a szakmai veze-
tének, a projektvezetének, a mentoroknak, és a kliensnek van
betekintési lehetésége, ezen kiviil a szakmai dokumentacio
ellenérzése soran a kozremi(kodd szervezetnek.
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Eredmeények

A programba szolgaltatasaiba dsszesen 413 f6 fiatalt, 53 ta-
nart, 85 szilét vontunk be. A bevont fiatalok kozott 20 sulyosan
mozgassérilt fiatal volt. A csoportokban felvett kérdéiv segit-
ségével megallapithatd hogy a résztvevo fiatalok 82%-anak
internettel és médiafogyasztassal kapcsolatos tudatossaga
javult, ami egyértelmden bizonyitja a program sikerességét.

Bar a projekt hivatalosan december 15-ei datummal lezarul,
Egyesiiletiink tobb szolgaltatasi elemet - a heti klubfoglalko-
zasokat és az iskolai foglalkozasokat - is tovabb kivan mdikaod-
tetni.

A program fenntarthatésdgahoz az is nagyban hozzajarul,
hogy az Erste Bank Hungary Zrt-vel kotott egylttmdkodés ke-
retében a bank onkéntes segitékkel és anyagi tdmogatassal
segiti a program tovabbi mlkodését, igy Egyesiiletiink 2015-
ben is varja azon fiatalok, oktatasi intézmények jelentkezését,
akiket érdekelt a téma.
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Egyiltthato Egyesilet

www.egyutthato.eu

Infoldegyutthato.eu
2014
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